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Η σηµασία της Ευρυζωνικότητας
O Επίτροπος της FCC στην Αµερική, Michael Copps
τον Αύγουστο του 2003 είχε αναφέρει:

«Τα ευρυζωνικά δίκτυα θα είναι για τον 21ο αιώνα
τόσο κριτικής σηµασίας όσο ήταν για τον 19ο αιώνα
οι δρόµοι, τα κανάλια και οι σιδηροδροµικές
γραµµές και για τον 20ο αιώνα τα τηλεπικοινωνιακά
δίκτυα και τα ταχύτατα µέσα µαζικής µεταφοράς.»
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Στόχοι eEurope 2005
— Ευρυζωνική πρόσβαση για όλη την ∆ηµόσια

∆ιοίκηση µέχρι το 2005
— Ενίσχυση της ευρυζωνικής πρόσβασης µε έµφαση

στις λιγότερο προνοµιούχες περιοχές
— Εισαγωγή πληροφοριακών δικτύων µεταξύ σηµείων

υγείας µε ευρυζωνική πρόσβαση
— Όλα τα σχολεία και τα πανεπιστήµια, καθώς και

µουσεία, βιβλιοθήκες, αρχεία κτλ, πρέπει να έχουν
ευρυζωνική πρόσβαση µέχρι το 2005
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Πλεονεκτήµατα
Ευρυζωνικής Πρόσβασης

— Οι ευρυζωνικές συνδέσεις παρέχουν νέες επιλογές
σε όρους ποιότητας των παρεχόµενων υπηρεσιών
— Γρήγορη πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο
— Εκπαίδευση από απόσταση
— Ηλεκτρονική δηµόσια διοίκηση
— Παροχή υπηρεσιών υγείας
— Τηλε-διάσκεψη
— Ηλεκτρονικό εµπόριο και άλλα

— Λειτουργούν πιο αποδοτικά και είναι ενδεχοµένως
εφικτά ΜΟΝΟ µέσω των υψηλών ταχυτήτων που
προσφέρονται από την ευρυζωνική πρόσβαση
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Τι πρέπει να γίνει στην Ελλάδα (1/2)

— ∆ηµιουργία ανταγωνιστικών ευρυζωνικών δικτύων στην
Ελληνική επικράτεια

— ∆ιασύνδεση µεγάλου µέρους των φορέων δηµόσιας διοίκησης, 
υγείας, δευτεροβάθµιας και τριτοβάθµιας εκπαίδευσης

— Αύξηση του ανταγωνισµού στην παροχή τηλεπικοινωνιακών
υποδοµών και υπηρεσιών µε στόχο τη µείωση του κόστους

— Τόνωση της επιχειρηµατικής δραστηριότητας στις περιοχές
κατασκευής των δικτύων
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Τι πρέπει να γίνει στην Ελλάδα (2/2)
— ∆υνατότητα παροχής ευρυζωνικών υπηρεσιών σε πολίτες µη

ευνοηµένων αστικών ή αγροτικών περιοχών
— Κάλυψη των µακροπρόθεσµων τηλεπικοινωνιακών αναγκών

σε µεγάλο µέρος του πληθυσµού της χώρας
— Προώθηση της ζήτησης ευρυζωνικών υπηρεσιών
— Έµµεση ενίσχυση της βιοµηχανίας παραγωγής περιεχοµένου, 

αφού η διάδοση της ευρυζωνικότητας αποτελεί ικανή συνθήκη
για τη διάδοση νέων, προηγµένων ευρυζωνικών υπηρεσιών
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Η σηµασία της Ευρυζωνικότητας
διεθνώς

— Η σπουδαιότητα των ευρυζωνικών υποδοµών
διεθνώς επιβεβαιώνεται από τη δραστηριοποίηση
διαφόρων προηγµένων χωρών ώστε να
αναπτυχθούν οι κατάλληλες ευρυζωνικές υποδοµές, 
και να υιοθετηθούν µε τρόπο επικουρικό στην
ανάπτυξη της οικονοµίας και στην αντιµετώπιση
τυχόν «τεχνολογικών αποκλεισµών» των πολιτών. 
Από ότι δείχνουν τα δρώµενα, πρωταγωνιστικό
ρόλο σε αυτές τις εξελίξεις έχει το ίδιο το κράτος.
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Ευρυζωνικότητα Παγκοσµίως (1/4)

— Σχεδόν τα µισά από τα νοικοκυριά στη ∆υτική
Ευρώπη, θα έχουν ευρυζωνικές συνδέσεις µέχρι το
2010. Πρωτοπόροι Ολλανδία και οι Σκανδιναβικές
χώρες. (Forrester Research)

— Η τελευταία ανάλυση για τη διεθνή αγορά DSL, 
δείχνει ότι οι γραµµές έφτασαν τα 73,4 εκατ. στο
τέλος του πρώτου τετραµήνου του 2004 
σηµειώνοντας αύξηση της τάξης του 15% σε σχέση
µε το τρίτο τετράµηνο του 2003.
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Ευρυζωνικότητα Παγκοσµίως (2/4)

— Σηµαντική αύξηση της διείσδυσης της Ευρυζωνικής
πρόσβασης παρατηρήθηκε στην Ευρώπη το 2004. 
Όπως φαίνεται και από τα στοιχεία της
Nielsen/Netratings, η αύξηση αυτή είναι:
120% για την Ιταλία
93% για το Ηνωµένο Βασίλειο
70% για τη Γαλλία
42% για την Ελβετία
33% για την Ισπανία και τη Γερµανία.
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Ευρυζωνικότητα Παγκοσµίως (3/4)

— Χώρες µε µεγαλύτερη γεωγραφική έκταση, 
όπως η Αυστραλία, ο Καναδάς και οι
Ηνωµένες Πολιτείες, πιθανολογούνται να
διαθέτουν ευρυζωνικές προσβάσεις µέσω
DSL µε ποσοστά κάλυψης 80% - 90% των
νοικοκυριών τα επόµενα χρόνια. (Πηγή ΟΟΣΑ)
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Ευρυζωνικότητα Παγκοσµίως (4/4)

— Στην οµιλία που εκφώνησε η ευρωπαία Επίτροπος
για την Κοινωνία της Πληροφορίας Βίβιαν Ρέντινγκ
εστίασε το ενδιαφέρον της στην υστέρηση της
Ευρώπης έναντι των ΗΠΑ στην αξιοποίηση των
Τεχνολογιών της Πληροφορίας και της Επικοινωνίας
(ICT).

— Η Ευρυζωνικότητα ήταν αντικείµενο της
προεκλογικής εκστρατείας του υποψηφίου
προέδρου των ΗΠΑ Τζόν Κέρι κατά τις προεδρικές
εκλογές.
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Η Κατάσταση Σήµερα στην Ελλάδα (1/4)

— Η Ελλάδα είναι η τελευταία χώρα
στην Ευρωπαϊκή Ένωση των 25 
χωρών, όσον αφορά την ανάπτυξη
και διείσδυση ευρυζωνικών δικτύων
και την παροχή «γρήγορου Internet»
τεχνολογίας xDSL
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Η Κατάσταση Σήµερα στην Ελλάδα (2/4)

— Σύµφωνα µε την τελευταία έκθεση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για τις
τηλεπικοινωνίες, το «γρήγορο ∆ιαδίκτυο» στην Ελλάδα παρουσιάζει
τους χαµηλότερους ρυθµούς διείσδυσης. Συγκεκριµένα, στην έκθεση
της E.E. για την ελληνική αγορά, αναφέρεται ότι ο ρυθµός διείσδυσης
των ευρυζωνικών υπηρεσιών δεν ξεπερνά το 0,3%, ενώ υπάρχουν
και σοβαρά προβλήµατα στην υποδοµή. 

— Ο ρυθµός αύξησης των συνδροµητών DSL «αγγίζει» το 2% τον µήνα
και εφόσον ο ΟΤΕ µπορέσει να ανταποκριθεί από τεχνικής πλευράς
στην αυξηµένη ζήτηση, υπολογίζεται ότι σύντοµα οι Έλληνες
συνδροµητές του broadband θα φτάσουν περίπου τους 60.000.

— Το Φεβρουάριο του 2004 και σε σχέση µε τις υπόλοιπες ευρωπαϊκές
χώρες, η Ελλάδα φαίνεται να διαθέτει από τις πιο ακριβές συνδέσεις
DSL για υψηλές ταχύτητες (1 Μb/s).
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Η Κατάσταση Σήµερα στην Ελλάδα (3/4)

— Φτωχές είναι οι επιδόσεις της Ελλάδας ως προς τη διάδοση
των ευρυζωνικών υπηρεσιών DSL για γρήγορη πρόσβαση στο
Internet, απαντά η Ευρωπαϊκή Επιτροπή σε ερώτηση
ευρωβουλευτή.

— Βασικός λόγος είναι η χρόνια καθυστέρηση στην
απελευθέρωση των τηλεπικοινωνιών στην Ελλάδα, ώστε µέσω
του ανταγωνισµού να υπάρξει µεγαλύτερη προσφορά και
καλύτερες τιµές. Την απάντηση αυτή έδωσε η Ευρωπαία
επίτροπος για θέµατα της Κοινωνίας της Πληροφορίας, Βίβιαν
Ρέντιγκ, σε ερώτηση που είχε καταθέσει στην Κοµισιόν ο
ευρωβουλευτής της Ν∆ Κωστής Χατζηδάκης.



Η Ευρυζωνικότητα στην Π∆Ε

σε
λί
δα

15

Η Κατάσταση Σήµερα στην Ελλάδα (4/4)

— Στις 19/12/2004 έγινε στη Βουλή συζήτηση της επερώτησης
για την ανάπτυξη ευρυζωνικών δικτύων και υποδοµών στη
χώρα.

— Σε διάστηµα ενός έτους, η Ελλάδα έπεσε από την 34η στη 42η
θέση στην κατάταξης που εκδίδει το Παγκόσµιο Οικονοµικό
Φόρουµ µε τις επιδόσεις 104 οικονοµιών όσον αφορά τις
τεχνολογίες πληροφορίας και επικοινωνιών.

— Η Ελλάδα και η Ιρλανδία έχουν ανακοινώσει σηµαντικές
πρωτοβουλίες για τη χρηµατοδότηση µητροπολιτικών δικτύων
οπτικών ινών, ανοιχτής πρόσβασης, µε σκοπό την επιτάχυνση
της χρήσης ευρυζωνικών υπηρεσιών.
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Η Κατάσταση Σήµερα στην Π∆Ε -
Έρευνα ΕΑΙΤΥ (1/2)

— Στις διαφάνειες που ακολουθούν αποτυπώνεται η κατάσταση
στην Π∆Ε σε ότι αφορά τις ευρυζωνικές υποδοµές και
υπηρεσίες.

— Τα αποτελέσµατα προκύπτουν από έρευνα του ΕΑΙΤΥ στα
πλαίσια του έργου «Προώθηση της Ευρυζωνικότητας στην
Π∆Ε».

— Η έρευνα (η οποία βρίσκεται ακόµη σε εξέλιξη) είναι τόσο
∆ιαδικτυακή µε online ερωτηµατολόγια όσο και µε χρήση
ερωτηµατολογίων έντυπης µορφής

— Τα ερωτηµατολόγια απευθύνονται σε χρήστες, εταιρίες και
φορείς του ευρύτερου δηµόσιου τοµέα.

— Το δείγµα αυτή τη στιγµή ανέρχεται στα 310 ερωτηµατολόγια.
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Η Κατάσταση Σήµερα στην Π∆Ε -
Έρευνα ΕΑΙΤΥ (2/2)

— Τα απαντηµένα ερωτηµατολόγια ανά
κατηγορία είναι:
— On line: 282
—Από εταιρίες: ΟΤΕ, ΟΤΕΝΕΤ, FORTHNET
—Από φορείς του ευρύτερου δηµόσιου τοµέα: 29
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Πόσο Ενηµερωµένοι είµαστε για την
Ευρυζωνικότητα;

Πόσο ενηµερωµένος/η είστε για την "Ευρυζωνικότητα";
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Ποσοστό χρηστών που
χρησιµοποιούν ευρυζωνικά δίκτυα
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Ποια ευρυζωνικά δίκτυα
χρησιµοποιούµε;

Ποσοστά χρήσης ευρυζωνικών δικτύων
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Μορφωτικό επίπεδο χρηστών που
χρησιµοποιούν ευρυζωνικά δίκτυα
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Ποιες ευρυζωνικές υπηρεσίες
χρησιµοποιούµε;

Ευρυζωνικές υπηρεσίες που ζητούν  οι χρήστες
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Πόσες ώρες χρησιµοποιούµε το
Internet;
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Λόγοι απόρριψης του DSL
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Λόγοι που θα οδηγούσαν στη χρήση
ευρυζωνικών δικτύων
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Ποσοστό φορέων που χρησιµοποιούν
δικτυακές εφαρµογές

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Internet

e-mail
ειδικές εφαρµογές για σύνδεση µε άλλους

οργανισµούς
τεχνική υποστήριξη εφαρµογών από απόσταση

υποβολή και παραλαβή εγγράφων

e-banking

VoIP

Τηλεδιάσκεψη

ERP

Voice mail

εκτέλεση εφαρµογών από απόσταση

FTP

Peer 2 Peer

Τηλεκπαίδευση

δεν απάντησαν

Ποσοστό οργανισµών ανά εφαρµογή

∆ιαδικτυακές εφαρµογές
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Συνδέσεις που έχουν οι φορείς
ποσοστό οργανισµών (%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

frame relay 512 Kbps 

leased lines 2 Mbps

ISDN

PSTN

ADSL 1 Mbps

ADSL 384 Kbps

34 Mbps ATM
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Ποσοστό φορέων που διαθέτουν
ευρυζωνικές υπηρεσίες

ποσοστό οργανισµών (%)

24%

76%

ναι
όχι
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Τέλη φορέων

Ποσοστό οργανισµών (%)

8%
13%

29%
17%

33% πάνω απο 100.000€
από 50.001€ εώς 100.000€
από 20.001€ εώς 50.000€
από 10.001€ εώς 20.000€
εώς 10.000€
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Συµπεράσµατα Έρευνας (1/3)

— Γενικότερα παρατηρείται µια αυξανόµενη ζήτηση
από τους χρήστες για µεγαλύτερες ταχύτητες
σύνδεσης στο ∆ιαδίκτυο.

— Στη περίπτωση που οι πάροχοι διέθεταν δίκτυα
µεγαλύτερης χωρητικότητας θα επέλεγαν να
επενδύσουν σε υπηρεσίες multimedia και τηλε-
υπηρεσίες.

— Η αποδοχή των ευρυζωνικών υπηρεσιών από τους
απλούς χρήστες που κατοικούν εκτός µεγάλων
αστικών κέντρων είναι σαφώς µικρότερη από αυτή
των κατοίκων των µεγαλουπόλεων.
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Συµπεράσµατα Έρευνας (2/3)

— Όλοι ανεξαιρέτως οι φορείς πιστεύουν πως στην
Π∆Ε υπάρχουν πολύ µεγάλα περιθώρια ανάπτυξης
της αγοράς ευρυζωνικών υπηρεσιών. 

— Οι περισσότεροι από τους φορείς υποδεικνύουν τα
οικονοµικά κίνητρα ως έναν από τους βασικότερους
παράγοντες που θα επηρεάσουν θετικά την
ανάπτυξη της αγοράς ευρυζωνικών υπηρεσιών. 

— Το 67% των ερωτηθέντων εταιριών δεν έχουν
προβεί καθόλου σε ενέργειες διαφηµιστικής
προώθησης των ευρυζωνικών υπηρεσιών τους σε
πιθανούς πελάτες τους στην Π∆Ε.
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Συµπεράσµατα Έρευνας (3/3)
— Το 90% των φορέων δηµόσιου τοµέα έχουν ως βασικές

διαδικτυακές εφαρµογές το ηλεκτρονικό ταχυδροµείο και την
πλοήγηση στα ∆ιαδίκτυο. Οι αµέσως επόµενες ποσοστιαία
εφαρµογές είναι το VoIP, η τηλεδιάσκεψη και η επικοινωνία µε
άλλους συγγενείς οργανισµούς, και χρησιµοποιούνται σε
ποσοστό που ανέρχεται µόλις στο 10% επί του συνόλου των
φορέων.

— Όλοι οι φορείς που σχετίζονται µε κάποιο είδος εξυπηρέτησης
πελατών, πιστεύουν ότι η αντίστοιχη εξυπηρέτηση µέσω
∆ιαδικτύου θα ήταν χρήσιµη και θα µείωνε το φόρτο εργασίας.
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Το Αύριο στην Π∆Ε
— 8 ∆ήµοι της Περιφέρειας έχουν καταθέσει

Τεχνικά ∆ελτία για την Πρόσκληση 93

— 23 ∆ήµοι της Περιφέρειας έχουν καταθέσει
Τεχνικά ∆ελτία για την Πρόσκληση 105

— Οδικός Άξονας ΠΑΤΡΩΝ - ΑΘΗΝΑΣ -
ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ - ΕΥΖΩΝΩΝ «ΠΑΘΕ»

— Ιόνια οδός



Η Ευρυζωνικότητα στην Π∆Ε

σε
λί
δα

34

Π 93 στην Π∆Ε
Πάτρα
Πύργος
Αµαλιάδα
Ναύπακτος
Αγρίνιο
Μεσολόγγι
Οινιάδες
Αίγιο
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Π 105 στην Π∆Ε
— Μεσσάτιδος , Φαρών
— Ευπαλίου , Μόρβης
— Πηνείας , Παραλίας
— ∆ιακοπτού , Παραλίας
— Σκιλλούντος , Θεστιέων
— Γαστούνης , Καλαβρύτων
— Βαρθολοµιού , Τριταίας
— Ανακτορίου , Ρίου
— Βραχναίικων , Συµπολιτείας
— ∆ύµης , Αµφιλοχίας
— Νεαπόλεως , Λεχαινών
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Όραµα για την ∆υτική Ελλάδα
— Όλες τις υποδοµές που θα δηµιουργηθούν

στην Π∆Ε θα διαχειρίζεται µια ∆ιαδηµοτική
Τηλεπικοινωνιακή Εταιρία

— Η Τηλεπικοινωνιακή Εταιρία της Π∆Ε
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Συµπληρωµατικές Ενέργειες
— ∆ ΚΠΣ
— ΠΕΠ Π∆Ε
— Τεχνικά Προγράµµατα ΟΤΑ
— Συµπράξεις Ιδιωτικού και ∆ηµόσιου Τοµέα
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Ευρυζωνικότητα - Επίλογος
— Ο Πρώην Ευρωπαίος Επίτροπος αρµόδιος για την

Κοινωνία της Πληροφορίας, Erkki Liikanen είχε
αναφέρει:
«Oι ευρυζωνικές υποδοµές και υπηρεσίες είναι
σήµερα τόσο σηµαντικές για την οικονοµία, όσο
υπήρξε και ο ηλεκτρισµός. Ακόµη και αν δεν
καταλαβαίνουµε τη σηµασία τους ας το κάνουµε. Θα
το αντιληφθούµε όταν τελειώσουµε.»
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Πληροφορίες
Για περισσότερες πληροφορίες και
υποστηρικτικό υλικό, επισκεφθείτε το
δικτυακό τόπο του έργου «Προώθηση της
Ευρυζωνικότητας στην Περιφέρεια ∆υτικής
Ελλάδας»

—— http://ru6.cti.gr/broadbandhttp://ru6.cti.gr/broadband

—— Helpdesk: 801Helpdesk: 801--1111--2226322263
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Ευχαριστώ

ΧρήστοςΧρήστος ΜπούραςΜπούρας

Αναπληρωτής Καθηγητής, Παν. Πατρών

Επιστηµονικός Υπεύθυνος
Ερευνητικής Μονάδας 6, ΕΑΙΤΥ

bourasbouras@cti.gr@cti.gr


